silver thinking”

Die Methode fur Marken, die Menschen in der
zweiten Lebenshalfte wirklich erreichen.
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EINLEITUNG

braukhaus.com

silver thinking® - Die Methode fiir wirksames Silver-Marketing

Die zweite Lebenshalfte ist kein Randmarkt. Sie ist einer der wirtschaftlich starksten,
konsistentesten und loyalsten Zielmarkte unserer Zeit. Menschen 50plus pragen
Kaufentscheidungen, Konsumverhalten und Markenbilder - heute und in den
kommenden Jahrzehnten. Trotzdem scheitern viele Marken daran, diese Zielgruppe
wirksam und wertschatzend anzusprechen.

silver thinking® ist ein Ansatz, der genau diese Licke schlieBt. Keine Floskeln.
Keine Klischees. Stattdessen: Resonanz.

Dieses White Paper zeigt dir, wie silver thinking® Marken zukunftssicher macht - mit
Haltung, Klarheit und echtem Verstandnis fur die zweite Lebenshalfte.



WARUM JETZT?

Warum silver thinking® jetzt entscheidend ist

Die zweite Lebenshalfte ist kein Zukunftsthema.
Sie ist Gegenwart.

Menschen 50plus pragen bereits heute Kaufentscheidungen, Marktbewegungen
und Markenwahrnehmung. Ihre Bedeutung wachst nicht langsam, sondern spurbar
-innahezu allen Branchen. Trotzdem kommunizieren viele Marken, als ware diese
Zielgruppe eine Randnotiz oder ein Sonderfall.

Das ist kein strategisches Detail.
Esist ein Wettbewerbsrisiko.

DIE REALITAT
Die Silver Generation verflgt Uber Erfahrung, Vergleichsmaglichkeiten und Ent-
scheidungskompetenz. Sie lasst sich nicht Uberzeugen, sie entscheidet bewusst.

Marken, die Klarheit, Haltung und Orientierung bieten, werden belohnt. Marken, die
laut, beliebig oder kompliziert auftreten, werden ignoriert.
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DAS RISIKO DES ZOGERNS

Wer heute nicht versteht, wie Menschen in der zweiten Lebenshalfte denken, fihlen und

entscheiden, riskiert:
« Vertrauensverlust
« Austauschbarkeit
« Fehlentscheidungen in Angebot, Sprache und Bildwelt
«interne Unsicherheit
(,Wir erreichen sie - aber wir wissen nicht warum oder wie")

DIE CHANCE

silver thinking® setzt genau hier an.
Nicht mit neuen Kampagnen, sondern mit einer neuen Perspektive.

Resonanz ersetzt Lautstarke.
Haltung ersetzt Taktik.
Klarheit ersetzt Komplexitat.

silver thinking® ist kein Trend.
Es ist eine Antwort auf eine bereits eingetretene Realitat.



MINI-CASE (ANONYMISIERT)

Was sich verandert, wenn Resonanz entsteht

AUSGANGSLAGE

Eine Organisation mit starkem Fokus auf
Menschen 50plus.

Das Angebot war hochwertig, die Haltung
wertschatzend - doch die Wirkung blieb hinter
den Erwartungen zurick.

Typische Symptome:

« Texte erklarten zu viel,
sagten aber wenig

- Bildwelten wirkten austauschbar

« Entscheidungen wurden vertagt
oder abgesagt

« RUckmeldungen lauteten haufig:
,Eigentlich gut - aber es flhlt sich nicht
richtigan.”
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SILVER THINKING® INTERVENTION

Im Rahmen eines kompakten silver thinking®
Workshops wurde:
- die Zielgruppe psychografisch gescharft
- die Kernbotschaft vereinfacht
« Sprache und Bildwelt neu ausgerichtet
« ein Silver Prototyping durchgefihrt
(Vorher-Nachher in Echtzeit)
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ERGEBNIS

« eine klare, ruhige Markenbotschaft

« deutlich hohere Verstandlichkeit

« splrbar mehr Zustimmung im
Entscheidungsprozess

+ das Feedback:
~Jetzt passt es. Jetzt fuhlt es sich stimmig an.”

Nicht lauter.
Nicht jiinger.
Sondernrichtiger.



WARUM DIE ZWEITE LEBENSHALFTE
DER ZUKUNFTSMARKT IST

Kaufkraft & Stabilitat

Menschen 50plus besitzen:
« Uberdurchschnittliche Kaufkraft
- hohe Entscheidungskompetenz
« ein starkes Qualitats- und Wertbewusstsein

Sie investieren in das, was ihr Leben erleichtert,
bereichert oder vertieft - und sie bleiben Marken treu,
die sie ernst nehmen.
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Heterogener als jede andere Zielgruppe

Die Generation 50plus ist kein Segment -
sieist ein Lebensuniversum:
« 50-65: Beruflich aktiv, leistungsstark,
neu orientierend
» 65-80: Ruhestand, Reisen,
Engagement, Gesundheit
« 80+:  Sicherheit, Komfort, Vereinfachung
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Warum viele Marken scheitern

Typische Fehler:
« Klischees (Grauhaar-Stockfoto,
Seniorenteller-Ansprache)
« Komplexe Kommunikation
 Fehlendes Verstandnis fur
Werte & Lebensrealitat
« Keine echte Verbindung - keine Resonanz

silver thinking® |6st genau das.
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WAS SILVER THINKING®
SO ANDERS MACHT

silver thinking® ist kein Modell - es ist eine Haltung, ein Prozess und ein Entscheidungsraster,
das Marken direkt in Resonanz mit Menschen 50plus bringt.

Zentrale Leitidee:

Zwei Kreise treffen sich.

Ein Kreis ist deine Marke.

Der andere steht fir Menschen in der zweiten Lebenshalfte.
In der Schnittmenge entsteht Resonanz.

Was silver thinking® liefert:
« klare Markenbotschaften
« zielgruppengerechte Kommunikation
- vereinfachte Angebote
- wertschatzende Bildwelten
« echtes Vertrauen
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DIE 6 PHASEN VON SILVER THINKING® -
DER WEG ZUR RESONANZ
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Die 6 Phasen sind dein Leitfaden - anwendbar auf Marken, Produkte,

Kommunikation, Websites und Angebote.

01 Wahrnehmen

Verstehen, wie Menschen in der zweiten Lebenshalfte
wirklich leben, entscheiden und fihlen.
Psychografie, Lebensstile, Werte, Erwartungen.

02 Resonieren

Tiefe EinfUhlung: Was schwingt mit?
Welche Botschaften berthren?

Resonanz wird zum Kompass.

03 Entfalten

Ideen ,passieren” - intuitiv statt konstruiert.

Impulse entstehen naturlich.
Die tragende Botschaft zeigt sich fast von selbst.

04 Vereinfachen

Reduktion auf das Wesentliche.

Weg mit Komplexitat, Fachsprache, Ablenkung.
Ubrig bleibt ein klarer Kern, der verstanden wird -
sofort.

05 Verbinden

Die Idee wird gezeigt, diskutiert, gespdrt.
Echtes Feedback, klar und wertfrei.

06 Veredeln

Vertiefen. Scharfen. Polieren.

Aus einer guten Idee wird eine resonante,
warme und starke Botschaft.



WARUM SILVER THINKING® WIRKT

Klarheit statt Verwirrung

Menschen 50plus ,hassen Verwirrung und

silver thinking® entfernt Uberforderung -
und erhoht Wirksamkeit.
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lieben Klarheit”(Kapitel aus meinem Buch).

Vertrauen als Wahrung

In einer Welt voller Konsumrauschen gewinnt,
wer Orientierung gibt.
silver thinking® macht Marken:

« glaubwdrdig

« stabil

» wertschatzend

« prazise
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Sofortwirkung durch Silver Prototyping

Vorher-Nachher in Echtzeit:
« klarere Texte
- verstandliche Websites
« stimmige Bildwelten
- relevante Angebote

It's not magic - it's Resonanz.



ANWENDUNGSFELDER -
WO SILVER THINKING® TRANSFORMIERT
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Markenentwicklung
Markenkern, Narrative, Werte, Bildwelten, Kernbotschaft.

Positionierung
Scharfung, Differenzierung, relevanter Nutzen.

Kommunikationsdesign
Texte, Claims, Websites, Broschiren, Prasentationen, Ads.

Zielgruppenarbeit 50plus
Personas, Lebenswelten, Kundenreisen, Kaufmotive.

Kreativprozesse
Ideenfindung ohne Larm - klar, intuitiv, resonant.

Coaching & Transformation

Mindset, Kulturveranderung, Teamorientierung, Marken-Haltung.
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FUR WEN DIESES WHITEPAPER IST

Wo silver thinking® besonders wirksam ist
Dieses Whitepaper richtet sich an Organisationen,

die Menschen in der zweiten Lebenshalfte nicht
Lerreichen”, sondern respektvoll ansprechen wollen:
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Unternehmen & Marken
- mit Produkten oder Dienstleistungen
fur 50plus
- die Vertrauen aufbauen wollen statt
Reichweite zu jagen
- die langfristige Kundenbeziehungen
anstreben

Wohnungswirtschaft & Seniorenwohnen
« Orientierung, Sicherheit und Wirde sind
Teil des Angebots
« Kommunikation beeinflusst
Lebensqualitat

« Klarheit schafft Vertrauen bei Bewohnern,

Angehorigen und Entscheidern
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Banken, Versicherungen & Vorsorge
« komplexe Themen brauchen einfache
Sprache
« Entscheidungen entstehen aus
Sicherheit, nicht aus Druck
« Haltung schlagt Produktvielfalt

Stiftungen & Sozialorganisationen
« Werte sichtbar machen
« Wirkung statt Aktionismus
« Kommunikation als Teil der Verantwortung

Uberall dort, wo Menschen entscheiden diirfen,
entfaltet silver thinking® seine Wirkung.
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WAS MARKEN KONKRET GEWINNEN

- eine klare Markenbotschaft

» wirksame Kommunikation

- ein tiefes Zielgruppenverstandnis

« echte Verbindung zur Silver Generation
« mehr Vertrauen

« Zukunftssicherheit
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DIE WORKSHOPS ZU SILVER THINKING®

SILVER START -1Tag

Einstiegin Methode, Zielgruppe, Resonanzmodell.
Perfekt fir Teams & Agenturen.

SILVER DEEP DIVE - 2-3 Tage

Intensive Marken- & Angebotsarbeit.
Transformation von Text, Bild, Botschaft.

SILVER TRANSFORMATION - 3 Monate

Komplette Markenentwicklung nach silver thinking®.
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SO STARTEN SIE MIT SILVER THINKING®

Der erste Schritt zur Resonanz

silver thinking® ist modular aufgebaut.
Sie entscheiden, wie tief Sie einsteigen mochten.
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SILVER CHECK - DIE KURZ-ANALYSE

Eine fundierte Analyse Ihrer bestehenden
Kommunikation:
- Website, Broschire oder Prasentation
« Resonanz-Check aus Silver-Perspektive
« klare, konkrete Handlungsempfehlungen

SILVER START -1TAG

Der kompakte Einstieg in Haltung, Methode und
Zielgruppe.

« Verstandnis flr die zweite Lebenshalfte

« EinfUhrung in das Resonanzmodell

« erste Prototypen und klare Aha-Momente

Perfekt fur Teams, die Orientierung suchen und
gemeinsam starten wollen.

SILVER TRANSFORMATION - 3 MONATE

Die umfassende Marken- und Kommunikations-
entwicklung nach silver thinking®.
« Positionierung und Narrative
» konsistente Sprache & Bildwelt
- interne Klarheit und Entscheidungsfahigkeit
« nachhaltige Verankerung im Unternehmen

Fur Organisationen, die ihre Marke zukunftsfahig
aufstellen wollen.
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SILVER DEEP DIVE - 2-3 Tage

Intensive Arbeit an Marke, Angebot und Kommunikation.
« Scharfung der Kernbotschaft
« Vereinfachung von Sprache und Struktur
« Transformation von Text, Bild und Haltung
« Silver Prototyping mit Vorher-Nachher-Wirkung

Ideal, wenn aus Erkenntnis konkrete Veranderung
werden soll.

Lernen Sie silver thinking® kennen -
und entscheiden Sie in Ruhe, wie tief Sie
gehen moéchten.

13




silver thinking® - Die Methode fiir wirksames Silver-Marketing

DIE ZUKUNFT IST SILBER

Die Silver Generation wachst - nicht nur in Zahlen, sondern in Bedeutung.
silver thinking® macht Marken bereit fir diesen Wandel.
Mit Haltung. Mit Respekt. Mit Resonanz.

Werde zur Marke, die beriihrt.
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MARKETING UND KREATIVITAT NEU GEDACHT

Karin Braukhaus-Becker
Auf der Weiste 3a
58802 Balve

Telefon +49(0) 2375 1440
Mobil +49(0) 15140771518
info@braukhaus.com
www.braukhaus.com

Stand: Dez. 2025

Die Verwendung der Texte und Bilder, auch auszugsweise, ist ohne
Zustimmung der Autorin urheberrechtswidrig und strafbar. Dies gilt
auch fiir Vervielfaltigungen, Ubersetzungen, Mikroverfilmung und
fir die Verarbeitung mit elektronischen Systemen.

silver thinking® - Die Methode fiir wirksames Silver-Marketing

15



